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Załącznik nr 2  do Zaproszenia 
UMOWA nr …/bzu/DWP/2020 (wzór)
zawarta w Warszawie, w dniu	pomiędzy:
Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości, działającą na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r. poz. 299) 
z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 00-834), przy ulicy Pańskiej 81/83, NIP 526-25-01-444, REGON 017181095, zwaną dalej „Zamawiającym” lub „PARP”, reprezentowaną przez:
………………..................................., na podstawie pełnomocnictwa nr ……z dnia…….., oraz
…………………………………………………, na podstawie pełnomocnictwa nr …….z dnia…….., 
a
……………………………………………………z siedzibą w……………………………… NIP ……………………………..., REGON ……………, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez ………………………………………, pod numerem KRS:…………………., zwanym dalej  „Wykonawcą”[footnoteRef:1], reprezentowanym/ą przez: [1: Komparycja zostanie dostosowana odpowiednio do formy prawnej Wykonawcy.] 

…………………………..…………………………..….………,
łącznie zwanych „Stronami”.  

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), do niniejszej umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy.  
§ 1. Przedmiot umowy
1. Przedmiot umowy obejmuje:
a) zaprojektowanie i wykonanie aplikacji webowej „Kwalifikator MŚP” – auto -diagnostycznego narzędzia informatycznego, umożliwiającego samodzielne zakwalifikowanie danego przedsiębiorstwa jako mikroprzedsiębiorstwo, małe przedsiębiorstwo, średnie przedsiębiorstwo albo przedsiębiorstwo nie będące MŚP (duże przedsiębiorstwo), na podstawie kryteriów określonych  w definicji MŚP zawartej w Załączniku I do rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym 
w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu, dalej „Aplikacją ”, wraz z przygotowaniem dokumentacji technicznej Aplikacji i udzieleniem gwarancji na okres 1 roku;
b) dodatkowe prace programistyczne w maksymalnym wymiarze do 20 godzin pracy programistycznej, do opcjonalnego wykorzystania przez Zamawiającego. 
2. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1 zostanie wykonany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej „OPZ”), stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz Ofertą, stanowiącą Załącznik nr 2 do umowy. 
3. Przedmiot umowy będzie wykonywany w sześciu Etapach:
a) Etap I – Organizacja projektu,
b) Etap II - Opracowanie projektu Aplikacji,
c) Etap III - Opracowanie projektu graficznego Aplikacji,
d) Etap IV - Prace programistyczne,
e) Etap V - Odbiór przedmiotu zamówienia,
f) Etap VI - Dodatkowe prace programistyczne.
§ 2. Termin realizacji
1. Przedmiot umowy w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 lit. a (zaprojektowanie 
i wykonanie Aplikacji) będzie realizowany 4 miesiące od dnia zawarcia umowy, zgodnie 
z ustalonym przez Strony szczegółowym harmonogramem prac, o którym mowa 
w pkt. 5. 2. 3) OPZ (dalej „Harmonogram”).
2. Strony zgodnie oświadczają, że za datę zrealizowania przedmiotu umowy, o której mowa w ust. 1, przyjmuje się datę podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru Aplikacji, 
o którym mowa w pkt. 5. 6. 2) OPZ, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do umowy. 
3. Zmiany Harmonogramu nie wymagają zmiany umowy w formie aneksu, z wyjątkiem zmiany terminu zaprojektowania i wykonania Aplikacji, określonego w ust. 1 powyżej. Wniosek Wykonawcy o zmianę terminu określonego w Harmonogramie powinien zostać przekazany do Zamawiającego pocztą elektroniczną nie później niż 5 dni roboczych przed upływem zmienianego terminu. Wniosek powinien zawierać proponowany nowy termin oraz uzasadnienie zmiany. Ostateczna decyzja o uwzględnieniu wniosku w sprawie zmiany terminu należy do Zamawiającego.
4. Przedmiot umowy w zakresie wskazanym w  § 1 ust. 1 lit. b (dodatkowe prace programistyczne) może być realizowany w okresie od dnia podpisania protokołu odbioru Aplikacji do dnia 15 grudnia 2020 r.
5. Świadczenia Wykonawcy w ramach udzielonej gwarancji realizowane będą w okresie i w terminach określonych w § 11.
6. Ilekroć mowa jest o dniach roboczych, należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni wolnych od pracy, zgodnie z ustawą z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 695)
§ 3. Personel Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać umowę za pomocą osób wskazanych w Ofercie lub osób, na które Zamawiający wyraził zgodę na zasadach określonych w ust. 4 i 5.
2. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za nadzór nad personelem za pomocą którego wykonuje umowę, a także za dopełnienie wszelkich zobowiązań związanych 
z zatrudnieniem personelu lub zawarciem stosownych umów cywilnoprawnych. 
3. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonywania umowy osobom innym niż wskazane w Ofercie, na zasadach określonych w ust. 4 i 5.
4. Zmiana w składzie personelu, w tym zmiana liczby osób wchodzących w skład personelu 
w trakcie wykonywania Umowy, musi być uzasadniona przez Wykonawcę na piśmie 
i zaakceptowana przez Zamawiającego (osobę nadzorującą realizację umowy, o której mowa w § 12 ust. 1). Wniosek o zmianę w składzie personelu powinien zawierać informacje na temat kwalifikacji zawodowych i doświadczenia proponowanej osoby, a także pełnionych funkcji w projektach dotychczas realizowanych oraz uzasadnienie zmiany. Zmiana w składzie personelu zostanie zaakceptowana przez Zamawiającego wyłącznie 
w przypadku, gdy kwalifikacje zawodowe i doświadczenie proponowanych osób nie będą ni niższe od kwalifikacji zawodowych i doświadczenia osób zaproponowanych uprzednio przez Wykonawcę w Ofercie.  
5. Zamawiający w terminie 5 dni roboczych zaakceptuje wniosek lub go odrzuci, informując 
o tym Wykonawcę za pomocą poczty elektronicznej. Procedura akceptacji może być wielokrotnie powtarzana.  
6. Zmiana personelu w trakcie wykonywania Umowy bez akceptacji Zamawiającego, stanowi podstawę do naliczenia kar umownych, o których mowa w § 7 ust. 2 lit. c lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego na podstawie § 8 ust. 1 lit. c.
7. Zmiana w składzie personelu nie ma wpływu na wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
8. Wykonawca nie ma prawa do wykonywania przedmiotu Umowy przez osoby zatrudnione przez Zamawiającego pod rygorem odstąpienia od Umowy na podstawie § 8 ust. 1 lit. d. 
§ 4. Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny i ekonomiczny do realizacji umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać prace będące przedmiotem umowy terminowo, 
z zachowaniem szczególnej staranności oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, normami i standardami technicznymi.
3. Wykonawca jest zobowiązany do:
a) ścisłej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie realizacji umowy;
b) zapewnienia wyznaczonym pracownikom Zamawiającego kontaktu telefonicznego oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej z osobami realizującymi umowę w dniach roboczych, w godzinach pracy Zamawiającego;
c) udzielania pełnej informacji na temat postępu i zakresu wykonywanych prac na każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego;
d) niezwłocznego informowania Zamawiającego o trudnościach w realizacji umowy, 
w szczególności o zamiarze zaprzestania jej realizacji;
e) zwrócenia na pisemne żądanie Zamawiającego wszelkich materiałów otrzymanych od Zamawiającego w związku z wykonywaniem umowy, niezwłocznie po otrzymaniu żądania, a w przypadku, gdy zwrot tych materiałów z uwagi na sposób ich utrwalenia nie jest możliwy, Wykonawca zobowiązuje się do ich zniszczenia.

§ 5. Prawa autorskie i pokrewne
1. Wykonawca oświadcza, że: 
a) wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 ze zm.), jakimi będzie się posługiwał w toku wykonania umowy, a także powstałe w trakcie lub w wyniku jej wykonania, będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w szczególności praw autorskich oraz dóbr osobistych tych osób; 
b) nabędzie od osób, którymi będzie posługiwać się w ramach wykonania umowy wszelkie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz prawa do zezwalania na wykonanie praw zależnych, na wszystkich polach eksploatacji, o których mowa w ust. 3, oraz zezwolenie na wprowadzenie zmian w utworach bez konieczności ich uzgadniania z osobami, którym mogłyby przysługiwać autorskie prawa osobiste;
c) nie dokonał i nie dokona rozporządzeń prawami, w tym autorskimi prawami majątkowymi w zakresie jaki uniemożliwiłby ich nabycie przez Zamawiającego 
i dysponowanie na polach eksploatacji określonych w ust. 3;
d) Wykonawca zapewni, iż twórcy utworów powstałych w wyniku wykonania umowy nie będą wykonywać przysługujących im osobistych praw autorskich do utworów względem Zamawiającego lub jego następców prawnych, ich licencjobiorców lub innych podmiotów, którym Zamawiający lub jego następcy prawni umożliwią korzystanie z utworów;
e) do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych będzie wykonywał te prawa wyłącznie dla celów realizacji umowy.
2. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za naruszenie dóbr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych osób trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku wykonania umowy lub dysponowania przez Zamawiającego utworami, do których Wykonawca przeniósł majątkowe prawa autorskie na Zamawiającego. W przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu, a także do zwrotu i wynagrodzenia Zamawiającemu poniesionych z tego tytułu kosztów i utraconych korzyści.
3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1, przenosi na Zamawiającego z chwilą wytworzenia utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 123 ze zm.), autorskie prawa majątkowe do tego utworu, uprawniające Zamawiającego do wyłącznego, nieograniczonego w czasie i terytorialnie korzystania z niego i rozporządzania nim na polach eksploatacji, obejmujących:
a) użytkowanie w celach zgodnych z umową przez Zamawiającego oraz dowolną liczbę użytkowników zewnętrznych;
b) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy utworu, w tym zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, w dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nośnikach, w tym nośnikach magnetycznych, optycznych, dyskach, kościach pamięci, nośnikach komputerowych lub innych nośnikach zapisów 
i pamięci;
c) sporządzanie wydruku komputerowego; 
d) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których dany utwór utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;
e) w zakresie rozpowszechniania w sposób inny niż określony w  lit.  d - publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie 
w dowolnej formie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym; 
f) wszelkie publiczne udostępnianie wytworzonych utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez sieci kablowe, telekomunikacyjne lub multimedialne lub inne systemy przekazu, w obiegu otwartym lub zamkniętym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, 
z lub bez możliwości zapisu, w tym też w serwisach tekstowych, multimedialnych, internetowych, telefonicznych lub telekomunikacyjnych;
g) implementowanie do systemów;
h) wykorzystywanie w posiadanych systemach lub oprogramowaniu;
i) wprowadzanie do sieci Internet, Intranet i pamięci wewnętrznej komputera;
j) publikowanie w dowolnej formie tak całości, jak i fragmentów;
k) tłumaczenia na języki obce;
l) dokonywanie opracowań, modyfikacji, przystosowań, zmian układu lub jakichkolwiek innych zmian;
m) wykorzystanie do opracowania szkoleń, programów szkoleniowych, materiałów szkoleniowych, publikacji poprzez m.in. wprowadzanie zmian, w tym uzupełnianie, skracanie, przystosowanie, aktualizację oraz ich rozpowszechnianie w ramach działalności PARP i podmiotów współpracujących z PARP,
oraz zezwala Zamawiającemu na wykonywanie przez niego autorskiego prawa zależnego.
4. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych Zamawiający przejmuje na własność nośniki, na których utrwalono utwory składające się na przedmiot umowy.
5. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania praw, o których mowa w ust. 3 
na rzecz Zamawiającego przez podmioty trzecie. 
6. W zakresie dotyczącym utworu/ów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo autorskie i prawa pokrewne (Dz.U. 2019 r. poz. 1231 ze zm.), w szczególności programów komputerowych, biblioteki komercyjnej, dokumentacji lub jakichkolwiek innych materiałów, które nie są wytworzone na potrzeby realizacji umowy przez Wykonawcę lub podmioty działające na jego rzecz, Wykonawca z dniem zapłaty za wykonanie przedmiotu umowy w ramach którego utwór został wprowadzony, wykorzystany lub zaimplementowany, zobowiązuje się do zapewnienia Zamawiającemu prawa do korzystania z utworu na zasadach określonych w licencjach producenckich, na polach eksploatacji obejmujących co najmniej:
a) zainstalowanie na serwerze/serwerach Zamawiającego, 
b) korzystania w systemie informatycznym, w tym ekosystemie stron PARP, w celu przetwarzania danych Zamawiającego dla potrzeb prowadzonej przez niego działalności,
c) sporządzania kopii zapasowych systemu dla potrzeb właściwego zabezpieczenia danych,
d) bezpłatnego użytkowania nowych wersji utworu oraz jego aktualizacji i modyfikacji wedle potrzeb własnych.
7. Wykonawca oświadcza, że udzieli licencji, sublicencji lub wykorzysta utwory podmiotów trzecich, które gwarantować będą Zamawiającemu uprawnienia niezbędne do zapewnienia prawidłowego wdrożenia, uruchomienia i działania Aplikacji po wykonaniu prac w ramach umowy, zgodnie z jej przeznaczeniem. W przypadku, w którym zostanie stwierdzone, iż uprawnienia te nie będą gwarantować prawidłowego wdrożenia, uruchomienia i działania Aplikacji po wykonaniu prac w ramach umowy, zgodnie z jej przeznaczeniem, Wykonawca na własny koszt niezwłocznie zapewni udzielenie Zamawiającemu takich praw lub wykorzysta inne komponenty prawa te gwarantujące.
8. Licencja na program komputerowy wykorzystany w ramach wykonywania przedmiotu umowy, implementowany, nie może zostać wypowiedziana wcześniej niż z upływem 10 letniego okresu liczonego od dnia podpisania ostatniego protokołu odbioru w ramach umowy, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.
9. Umowa licencyjna powinna zawierać: zapisy gwarantujące, że oprogramowanie jest wolne od wad prawnych, zabezpieczenie Zamawiającego przed roszczeniami osób trzecich, zapisy zabezpieczające Zamawiającego w przypadku zakończenia prowadzenia działalności przez Wykonawcę.
10. W przypadku sublicencji muszą być spełnione warunki jak dla licencji. 
11. Żadne z postanowień umowy licencyjnej nie może pozostawać w sprzeczności 
z postanowieniami Umowy, w szczególności nie może w jakikolwiek sposób ograniczać funkcjonowania Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem. 
12. Z dniem dokonania przez Wykonawcę jakichkolwiek zmian w przedmiocie umowy 
w związku z realizacją świadczeń w ramach gwarancji, które stanowić będą utwór 
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo autorskie i prawa pokrewne (Dz.U. 2019 r. poz. 1231 ze zm.), Wykonawca przeniesie na Zamawiającego prawa autorskie i majątkowe do dokonanej zmiany na polach eksploatacji i zasadach określonych w niniejszym paragrafie.
13. W przypadku wystąpienia osób trzecich wobec Zamawiającego z roszczeniem opartym na twierdzeniu, iż używane przez Zamawiającego utwory naruszają jakiekolwiek prawa, osób trzecich, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o roszczeniu zgłoszonym przez osobę trzecią oraz o toczącym się postępowaniu sądowym. 
W szczególności Zamawiający umożliwi Wykonawcy wstąpienie do postępowania w charakterze interwenienta. 
14. Do czasu przeniesienia praw do utworów stanowiących program komputerowy Wykonawca udziela Zamawiającemu uprawnienia do korzystania z tych utworów w sposób pozwalający na ich testowanie w szczególności w zakresie procedury odbiorów.  
15. W przypadku, w którym naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu powszechnego, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin do dostarczenia utworów wolnych od wad prawnych. W przypadku niedochowania przez Wykonawcę powyższego terminu Zamawiającemu przysługują wszystkie niżej wymienione uprawnienia, które ma prawo zrealizować według własnego wyboru:
a) prawo odstąpienia od Umowy na zasadach określonych w § 8 ust. 1 lit. g, przy czym Wykonawcy nie przysługuje w takim przypadku roszczenie o wynagrodzenie, roszczenie o zwrot poniesionych kosztów, ani jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze wobec Zamawiającego;
b) zwrotu wypłaconego wynagrodzenia, co będzie wiązać się ze zwrotem ze strony Zamawiającego wszelkich prac przekazanych przez Wykonawcę, których dotyczy naruszenie oraz prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
§ 6. Wynagrodzenie Wykonawcy i płatności
1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia za prawidłowo wykonany i zaakceptowany przez Zamawiającego przedmiot umowy, w całkowitej kwocie nie większej niż: ………… (słownie …………………..) zł brutto, w tym:
a) z tytułu wykonania zamówienia w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 lit. a (zaprojektowanie i wykonanie Aplikacji)  – ……………… (słownie: …………………… ) zł brutto;
b) z tytułu wykonania zamówienia w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 lit. b (dodatkowe prace programistyczne) – ……………… (słownie: …………………… ) zł brutto za godzinę wykonanej pracy programistycznej, jednak nie więcej niż za 20 godzin pracy programistycznej, tj. nie więcej niż ……………… (słownie: …………………… ) zł brutto. 
2. Zamawiający nie jest zobowiązany do wykorzystania kwoty, o której mowa w ust. 1 lit. b.
3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 lit. a po prawidłowym wykonaniu i zaakceptowaniu przedmiotu umowy wskazanego w § 1 ust. 1 lit. a,  poprzez podpisanie przez Zamawiającego protokołu odbioru Aplikacji. W przypadku zlecenia przez Zamawiającego dodatkowych prac programistycznych wskazanych w § 1 ust. 1 lit. b,  dla każdej z wykonanych dodatkowych prac programistycznych sporządzony zostanie odrębny protokół odbioru. Każdorazowo protokół odbioru będzie podstawą do wystawienia faktury. 
4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, zawiera wszelkie koszty związane 
z realizacją umowy, w tym wynagrodzenie z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych oraz koszty licencji o których mowa w § 5, należne stawki podatków, opłaty oraz inne obciążenia, jakie mogą zostać nałożone, zgodnie z obowiązującymi przepisami. Wykonawca oświadcza, że w związku z realizacją umowy nie będzie wymagał od Zamawiającego nabywania żadnych dodatkowych usług ani uprawnień (np. licencji) innych, niż wskazane w umowie oraz że z tytułu wskazanej wartości wynagrodzenia nie będzie zgłaszał wobec Zamawiającego żadnych roszczeń w trakcie obowiązywania umowy ani później.
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury (pod pojęciem „prawidłowo” Zamawiający rozumie zawarcie wszystkich elementów faktury wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa w tym zakresie) na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
6. Za dzień zapłaty wynagrodzenia przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Faktury zostaną wystawione na: Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości, ul. Pańska 81/83; 00-834 Warszawa; NIP 526-25-01-444.
8. Na fakturze zostanie wyszczególniona wartość autorskich praw majątkowych do utworów nabytych przez Zamawiającego i oznaczenie utworu.
§ 7. Kary umowne
1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar umownych.
2. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w następujących przypadkach 
i wysokościach: 
a) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub za odstąpienie (wypowiedzenie) umowy przez Wykonawcę 
z przyczyn leżących po jego stronie - w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym mowa § 6 ust. 1 lit. a;
b) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub odstąpienie (wypowiedzenie) przez Wykonawcę umowy w części - w wysokości 10% kwoty przypadającej do zapłaty za niezrealizowaną część umowy tj. różnicy pomiędzy wynagrodzeniem wypłaconym 
a kwotą określoną w § 6 ust. 1 lit. a;
c) w przypadku wykonania umowy przez osobę inną niż wskazana w Ofercie lub niezaakceptowaną uprzednio przez Zamawiającego – w wysokości 5% wynagrodzenia, o którym mowa § 6 ust. 1 lit. a, za każdy przypadek; 
d) w przypadku niedotrzymania określonego w Harmonogramie terminu końcowego realizacji Etapu II (pkt 5. 3 OPZ) lub Etapu III (pkt 5.4 OPZ) lub terminu dostarczenia Zamawiającemu wersji Aplikacji do odbioru kończącego Etap IV (pkt 5. 5 OPZ)
– w wysokości 0,5% wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 lit a, za każdy dzień opóźnienia;
e) w przypadku niedotrzymania terminu zaprojektowania i wykonania Aplikacji wskazanego w § 2 ust. 1 – w wysokości 1% wynagrodzenia, o którym mowa § 6 ust. 1 lit. a, za każdy dzień opóźnienia;  
f) w przypadku niedotrzymania terminu realizacji dodatkowych prac programistycznych, określonego w zleceniu, o którym mowa w pkt 5. 7. 4) OPZ – w wysokości 1% określonego w zleceniu wynagrodzenia za dodatkowe prace programistyczne za każdy dzień opóźnienia; 
g) w przypadku niedotrzymania terminu naprawy w ramach udzielonej gwarancji
- w wysokości 0,5% wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 lit a, za każdy dzień opóźnienia;
h) w przypadku niedotrzymania terminu naprawy w ramach udzielonej gwarancji na dodatkowe prace programistyczne - w wysokości 0,5% określonego w zleceniu wynagrodzenia za dodatkowe prace programistyczne, za każdy dzień opóźnienia;
i) w przypadku utraty, zniekształcenia lub ujawnienia nieupoważnionym osobom trzecim jakichkolwiek Informacji Poufnych, a także w przypadku ich wykorzystania w celach innych niż wykonanie umowy – w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 lit. a;
j) w przypadku innego niż powyżej nienależytego wykonania umowy każdorazowo 
w wysokości 1% kwoty, o której mowa w § 6 ust. 1 lit. a.
3. Na naliczone kary umowne zostanie wystawiona nota obciążeniowa.
4. Termin zapłaty kar umownych, wskazany w nocie obciążeniowej, będzie liczony od dnia doręczenia noty drugiej stronie. Termin będzie oznaczony w nocie obciążeniowej, a w wypadku, w którym nota nie zawierałaby terminu, w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej przez Wykonawcę. Doręczenie może odbyć się za pośrednictwem operatora pocztowego, kuriera, osobiście, za pośrednictwem poczty elektronicznej (skan podpisanego wezwania do zapłaty i noty), na adresy wskazane w § 12 ust. 3. 
5. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. W przypadku pokrycia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, do potrącenia dojdzie po upływie terminu wskazanego w nocie obciążeniowej przewidzianego na zapłatę kary umownej, a jeżeli termin ten nie zostałby oznaczony w nocie obciążeniowej, w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej przez Wykonawcę. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1. 
6. Kary umowne mogą podlegać łączeniu.
7. Kary umowne mogą być naliczane maksymalnie do 20 % wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 6 ust. 1 lit. a.
8. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, na zasadach ogólnych.
§ 8. Odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może odstąpić od umowy, w całości lub w części, w następujących przypadkach:
a) jeżeli opóźnienie w realizacji umowy przez Wykonawcę będzie trwało dłużej niż 10 dni wobec któregokolwiek z określonych w Harmonogramie terminów końcowych realizacji Etapu II (pkt 5. 3 OPZ) lub Etapu III (pkt 5.4 OPZ), terminu dostarczenia Zamawiającemu wersji Aplikacji do odbioru kończącego Etap IV (pkt 5. 5 OPZ) lub wobec terminu końcowego realizacji umowy wskazanego w § 2 ust. 1
– w terminie do 30 dni od dnia upływu któregokolwiek z wyżej wskazanych terminów określonych w Harmonogramie lub terminu końcowego realizacji umowy wskazanego w § 2 ust. 1;
b) gdy Wykonawca wykonuje swoje zadania w sposób sprzeczny z umową, nie przestrzega warunków realizacji umowy lub wykonuje umowę w sposób nienależyty 
i nie zmienia sposobu realizacji umowy lub nie usuwa uchybień mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego, w terminie określonym w tym wezwaniu 
– w terminie do 30 dni od upływu terminu określonego przez Zamawiającego 
w wezwaniu; obowiązku wezwania nie stosuje się w przypadku, gdy uchybienia usunąć się nie da lub wymagane byłoby jego natychmiastowe usunięcie, wówczas Zamawiający może od umowy odstąpić w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny;
c) gdy Wykonawca wykonuje lub wykonał usługę za pomocą osoby/osób innych niż wskazane w Ofercie lub niezaakceptowane przez Zamawiającego zgodnie z § 3 – w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny; 
d) gdy Wykonawca wykonuje lub wykonał umowę za pomocą osoby/osób zatrudnionych przez Zamawiającego – w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny;
e) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności – w terminie do 30 dni od dnia, w którym Zamawiający dowiedział się o przesłance uzasadniającej odstąpienie od umowy; 
f) jeżeli Wykonawca złoży w Ofercie lub w ramach realizacji umowy oświadczenie fałszywe albo oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie - w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informacje o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny;
g) gdy naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu powszechnego i Wykonawca pomimo wyznaczenia przez Zamawiającego terminu do dostarczenia utworu/ów wolnego/ych od wad prawnych nie dochowa tego terminu
- w terminie do 30 dni od upływu okresu wyznaczonego na dostarczenie utworu/ów wolnego/ych od wad.
2. W przypadku odstąpienia od umowy:
a) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od umowy;
b) wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia odstąpienia od umowy, o ile wykonana praca będzie miała dla Zamawiającego znaczenie gospodarcze.
3. Częściowe odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego wywołuje skutki na przyszłość. 
4. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od Umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem i zostanie przesłane na adres Wykonawcy.
5. W przypadku odstąpienia od Umowy, z dniem odstąpienia przechodzą na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do wytworzonych utworów, do których Zamawiający nie nabył jeszcze praw na podstawie § 5, na zasadach i polach eksploatacji wymienionych w § 5, o ile utwory te będą miały dla Zamawiającego znaczenie gospodarcze.
6. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
7. Wykonawca może wypowiedzieć Umowę wyłącznie z ważnych powodów, przez które należy rozumieć rażące naruszenie postanowień Umowy przez Zamawiającego. Wypowiedzenie winno być sporządzone w formie pisemnej i zawierać uzasadnienie, 
w którym Wykonawca wskaże i dokładnie opisze ważny powód uzasadniający wypowiedzenie. 
8. W przypadku odstąpienia od umowy albo jej wypowiedzenia Zamawiający zachowuje prawo do kar umownych.
§ 9. Informacje poufne
1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania 
w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych 
w jakikolwiek sposób (zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem umowy, bez względu na sposób i formę ich przekazania (dalej „Informacje Poufne”).
2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych 
i informacji:
a) dostępnych publicznie;
b) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności;
c) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez obowiązku zachowania poufności;
d) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie.
3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do:
a) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich;
b) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających 
z umowy obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne działania.
6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji działania ochronne oraz zobowiązuje się do poinformowania o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne.
7. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub zniszczy wszelkie Informacje Poufne.
8. Ustanowione umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane w umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania umowy, jak i po jej wygaśnięciu, do momentu utraty przez te informacje charakteru Informacji Poufnych.
§ 10. Zasady wizualizacji
1. Wykonawca nie będzie wykorzystywać prowadzonych działań do promowania własnej firmy w jakiejkolwiek formie, w tym w szczególności poprzez umieszczanie swojego logo w materiałach lub miejscach realizacji zamówienia, chyba, że uprzednio otrzyma pisemną zgodę Zamawiającego.
2. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania zasad identyfikacji wizualnej PARP.
3. Zamawiający na potrzeby realizacji umowy przekaże Wykonawcy w wersji elektronicznej obowiązujące logotypy oraz System Identyfikacji Wizualnej PARP.
§ 11. Gwarancja jakości
1. Wykonawca udziela na Aplikację gwarancji, w ramach której zobowiązuje się do nieodpłatnego usuwania wad Aplikacji oraz udzielania wsparcia technicznego niezbędnego do poprawnego, ciągłego funkcjonowania Aplikacji.
2. Wady, usterki i awarie w funkcjonowaniu Aplikacji usuwane będą przez Wykonawcę 
w terminach określonych w pkt. 6.2 OPZ.
3. Okres gwarancji wynosi 1 rok liczony od dnia odbioru Aplikacji.
4. Okres gwarancji ulega automatycznie przedłużeniu o okres naprawy, tj. czas od dnia zgłoszenia do dnia usunięcia wady, usterki lub awarii Aplikacji.
5. W przypadku zlecenia Wykonawcy dodatkowych prac programistycznych, Wykonawca udziela gwarancji na produkty dodatkowych prac programistycznych. Postanowienia ust. 1– 4 powyżej stosuje się odpowiednio.
6. Gwarancja nie wyłącza uprawnień przysługujących z tytułu rękojmi.
§ 12. Zarządzanie i nadzór nad realizacją umowy
1. Osobą upoważnioną do podpisywania zawiadomień, oświadczeń, protokołu odbioru końcowego, zleceń dodatkowych prac programistycznych, jak również do sprawowania nadzoru nad realizacją umowy ze strony Zamawiającego jest Dyrektor Departamentu Wsparcia Przedsiębiorczości.
2. Po stronie Zamawiającego osobą odpowiedzialną za koordynowanie prac związanych 
z realizacją umowy i bieżące kontakty z Wykonawcą, w szczególności za przekazywanie uwag do produktów poszczególnych etapów i przekazywanie informacji o decyzji dotyczącej akceptacji produktów poszczególnych etapów jest:
………………………………………………., Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości, ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa; tel.: …………………………………; e-mail: …………………………………..
3. Po stronie Wykonawcy osobą odpowiedzialną za koordynowanie prac związanych 
z realizacją umowy i bieżące kontakty z Zamawiającym, w szczególności za przekazywanie wykonanych prac do odbioru jest: 
…………………………………………….. ; adres: ………………………………….. tel.: …………………………………; 
e-mail: …………………………………..
4. Zmiana osób ustanowionych do kontaktów w sprawie realizacji umowy wskazanych w ust. 2 i 3, adresów do korespondencji lub danych kontaktowych nie wymaga zmiany umowy, 
a jedynie poinformowania drugiej Strony za pomocą poczty elektronicznej.
5. Ilekroć w umowie bądź w załącznikach do umowy jest mowa o wymianie korespondencji pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, przekazywaniu pomiędzy Stronami umowy wszelkich materiałów, uwag, uzyskiwaniu zgód i zatwierdzeń, rozumie się przez to korespondencję przesłaną drogą elektroniczną na adresy poczty elektronicznej osoby/osób ustanowionych do kontaktów w sprawie realizacji zamówienia po stronie Zamawiającego i Wykonawcy, wskazane w ust. 2 i 3, chyba że zostało to określone inaczej.
§ 13. Postanowienia końcowe
1. Żadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw lub zobowiązań z tytułu niniejszej umowy bez uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony, w szczególności Wykonawcy nie przysługuje prawo przeniesienia wierzytelności wynikających z umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 ze zm.).
3. Zmiany lub uzupełnienia niniejszej umowy mogą nastąpić za zgodą Stron w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, chyba że w umowie wyraźnie określono inaczej.
4. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją umowy, Strony zobowiązują się rozpatrywać bez zbędnej zwłoki w drodze negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
6. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:
Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia wraz z załącznikami
Załącznik nr 2 – Oferta
Załącznik nr 3 – Wzór Protokołu odbioru
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